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Datenschutzerklärung zur Nutzung der Lernplattform  
 
 
Die Nordrheinische Akademie freut sich, dass Sie unsere Lernplattform nutzen. Die Lernplattform dient 
zur unterstützenden Durchführung von Fort- und Weiterbildungen von Ärzten und Ärztinnen sowie 
medizinischem Assistenzpersonal. Hierbei verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, soweit Sie 
Sie uns diese zugänglich gemacht haben oder noch zur Verfügung stellen werden. Wir möchten Sie 
daher an dieser Stelle darüber informieren, welche Ihrer personenbezogenen Daten durch die Nutzung 
der Lernplattform über Sie gespeichert werden.  
 

§ 1 Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 
 
Der Verantwortliche im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung (im Folgenden: DSGVO) und 
anderer nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher 
Bestimmungen ist: 
 
Ärztliche Akadamie für ärztliche Fort- und Weiterbildung in Nordrhein 
Einrichtung der Ärztekammer Nordrhein 
Tersteegenstraße 9, 40747 Düsseldorf 
Tel.: 0211 4302-0 
E-Mail: datenschutzverantwortlicher@aekno.de 
 

§ 2 Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 
 
Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist: 
 
Ärztekammer Nordrhein 
Tersteegenstraße 9, 40747 Düsseldorf 
Tel.: 0211 4302-0 
E-Mail: datenschutzverantwortlicher@aekno.de 

Grundsätze der Datenverarbeitung 
 
Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare 
natürliche Person beziehen. Hierzu gehören beispielsweise Informationen wie Ihr Name, Ihr Alter, Ihre 
Anschrift, Ihre Telefonnummer, Ihr Geburtsdatum, Ihre E-Mail-Adresse, Ihre IP-Adresse oder das 
Nutzerverhalten. Informationen, bei denen wir keinen (oder nur mit einem unverhältnismäßigen 
Aufwand einen) Bezug zu Ihrer Person herstellen können, z.B. durch Anonymisierung der Informationen, 
sind keine personenbezogenen Daten. Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten (bspw. das 
Erheben, das Abfragen, die Verwendung, die Speicherung oder die Übermittlung) bedarf immer einer 
gesetzlichen Grundlage oder Ihrer Einwilligung. Verarbeitete personenbezogene  Daten werden 
gelöscht, sobald der Zweck der Verarbeitung erreicht wurde und keine gesetzlich vorgeschriebenen 
Aufbewahrungspflichten mehr zu wahren sind. 
 
Sofern wir für die Bereitstellung bestimmter Angebote Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, 
informieren wir Sie nachfolgend über die konkreten Vorgänge, den Umfang und den Zweck der 
Datenverarbeitung, die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung und die jeweilige Speicherdauer. 

§ 3 Einzelne Verarbeitungsvorgänge 
 

1. Bereitstellung und Nutzung der Lernplattform 



 
 

 

 
a. Art und Umfang der Datenverarbeitung 

 
Bei Aufruf und Nutzung unserer Lernplattform erheben wir die personenbezogenen Daten, die Ihr 
Browser automatisch an unseren Server übermittelt. Diese Informationen werden temporär in einem 
sog. Logfile gespeichert. Wenn Sie unsere Lernplattform nutzen, erheben wir die folgenden Daten, die 
für uns technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere Lernplattform anzuzeigen und die Stabilität und 
Sicherheit zu gewährleisten: 
 

• IP-Adresse des anfragenden Rechners 
• Datum und Uhrzeit des Zugriffs 
• Name und URL der abgerufenen Datei 
• Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL) 
• verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners, sowie der Name Ihres 

Access-Providers 
 
 

b. Rechtsgrundlage 
 
Für die genannte Datenverarbeitung dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage. Die 
Verarbeitung der genannten Daten ist für die Bereitstellung einer Lernplattform erforderlich und dient 
damit der Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens. 
 
 

c. Speicherdauer 
 
Sobald die genannten Daten zur Anzeige der Lernplattform nicht mehr erforderlich sind, werden sie 
gelöscht. Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Lernplattform und die Speicherung der Daten 
in Logfiles ist für den Betrieb der Lernplattform zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des 
Nutzers keine Widerspruchsmöglichkeit. Eine weitergehende Speicherung kann im Einzelfall dann 
erfolgen, wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist. 
 
 

2. Kursanmeldung und Registrierung auf der Lernplattform 
 

a. Art und Umfang der Datenverarbeitung 
 
Sie können sich als Teilnehmer für einen unserer Kurse registrieren lassen. Hierzu stellen wir Ihnen auf 
unserer Hompage ein Anmeldeformular zur Verfügung. 
 
Folgender Übersicht können Sie detailliert entnehmen, welche personenbezogenen Daten wir von Ihnen 
bei der Anmeldung verarbeiten: 
 

• Name und Vorname 
• E-Mail-Adresse 

 
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten dient der Dokumentation Ihrer Teilnahme, zur 
Ausstellung Ihrer Teilnahmebescheinigung und zur Dokumenation des mit Ihnen geschlossenen 
Teilnahmeverrtrages.  
 
 
 

b. Rechtsgrundlage 
 
Die Verarbeitung der dargelegten personenbezogenen Daten zum Zwecke der Kursanmeldung erfolgt 
nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Abschluss eines Vertrages oder zur Durchführung vorvertraglicher 
Maßnahmen). Für die Registrierung und Anlegung eines Nutzerprofils auf der Lernplattform fragen wir 
Sie im Rahmen des Anmeldeprozesses über die Homepage nach Ihrem Einverständnis. Rechtsgrundlage 
ist mithin Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Diese Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
widerrufen.  



 
 

 

 
 

c. Speicherdauer 
 
Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht mehr 
erforderlich sind und soweit einer Löschung keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen. 
Für die personenbezogenen Daten, die im Rahmen Ihrer Kursteilnahme erhoben werden, ist dies dann 
der Fall, wenn die jeweilige Leistung erbracht wurde und die steuer- und handelsrechtlichen 
Aufbewahrungsfristen abgelaufen sind.  
 
 

3. Nutzung der Lernplattform 
 

a. Art und Umfang der Datenverarbeitung 
 

Die Anmeldedaten (vgl. § 4 2.a.) werden auf einer Profilseite zusammengefasst und können von Ihnen 
als Nutzer überarbeitet und um weitere freiwillige Angaben ergänzt werden.  
 
Vor- und Nachname, Mailadresse, weitere im Nutzerprofil angegebene freiwillige Angaben sowie die 
Rolle als Teilnehmer können von Kursleitung und Kursbetreuern und anderen im Kursraum 
angemeldeten Teilnehmer/innen eingesehen werden.  
 
Die Sichtbarkeit der E-Mail-Adresse im Nutzerprofil für andere Nutzer/innen kann eingestellt werden: 
sie kann ausgeblendet werden, nur für Teilnehmer/innen, die dieselben Kurse belegt haben oder für 
alle Nutzer/innen der Lernplattform sichtbar sein. Für Kursleitungen und Kursbetreuer ist die E-Mail-
Adresse im Nutzerprofil immer sichtbar. 
 
Von Ihnen als Nutzer selbst eingestellte Beiträge und Kommentare zu Lernaktivitäten (Foren, Chats, 
Glossare, Wikis, Blogs) sind auch für die anderen Teilnehmer dieses Kurses sichtbar.  
 
Bei der Nutzung des kursbezogenen Mitteilungssystems sind gesendete Nachrichten an andere 
Nutzer/innen für Kursleitung und Kursbetreuer einsehbar. Wenn dies nicht gewünscht ist, müssen 
Nachrichten an andere Nutzer/innen per E-Mail versendet werden.  
 
Die Nutzungsdaten (Zeitpunkt und Dauer des Zugriffs auf Lerninhalte und andere Kursbestandteile) 
werden in einem Logbuch protokolliert. Protokolliert wird ferner unter anderem je nach Ausgestaltung 
des einzelnen Angebots, ob Sie gestellte Aufgaben erledigt, ob und welche Beiträge Sie in den eventuell 
angebotenen Foren geleistet, ob und wie Sie in Workshops oder Tests mitgewirkt haben. Diese 
Nutzungsprotokolle sind nur den jeweiligen Kursleitungen und den diesen Kurs betreuenden 
Mitarbeitern der Nordrheinischen Akademie zugänglich. 
 
Der Zeitpunkt der jeweils letzten Anmeldung im Kursraum ist auch für andere angemeldete Teilnehmer 
sichtbar.  
 

b. Rechtsgrundlage 
 
Die Verarbeitung der dargelegten personenbezogenen Daten zum Zwecke der Nutzung der Plattform 
erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Abschluss eines Vertrages oder zur Durchführung 
vorvertraglicher Maßnahmen).  
 
 

c. Speicherdauer 
 
Die Daten in Ihrem Nutzungsprofil werden bis zur Löschung des Nutzerprofils gespeichert. Die Daten 
aus der Teilnahme des Kurses werden bis zur Löschung des Kurses gespeichert.  
 
Ergebnisse aus Tests, Lernpaketen und Aufgaben sowie Daten zum Abschluss des Kurses und der 
Gesamtbewertung werden bis zum Ablauf gesetzlicher Aufbewahrungspflichten aufbewahrt.  
 



 
 

 

§ 4 Meldung der Kursteilnehmer und Fortbildungspunkte an den Elektronischen 
Informationsverteiler (EIV) 

 
a. Art und Umfang der Datenverarbeitung 

 
Nach Kursteilnahme an einem für das Fortbildungszertifikat anerkannten Kurses übermitteln wir die 
von Ihnen erworbenen Fortbildungspunkte unter Verwendung Ihrer einheitlichen Fortbildungsnummer 
an den Elektronischen Informationsverteiler (EIV) der Bundesärztekammer. Vom EIV werden die 
Fortbildungspunkte auf Ihr Fortbildungspunktekonto bei Ihrer zuständigen Ärztekammer 
(Ärztekammer, bei der Sie als Mitglied geführt werden) übertragen.  Es erfolgt keine Weitergabe an 
sonstige Dritte, die Daten werden nur zur Dokumentation Ihrer erfolgreichen Kursteilnahme 
gespeichert.  
 

 
b. Rechtsgrundlage 

 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der übermittelten Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Abschluss 
eines Vertrages oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen).  
 

 
c. Speicherdauer 

 
Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr 
erforderlich sind und soweit einer Löschung keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen entgegenstehen. 
Für die personenbezogenen Daten die im Rahmen Ihrer Kursteilnahme erhoben wurden, ist dies dann 
der Fall, wenn die jeweilige Leistung erbracht wurde und die steuer- und handelsrechtlichen 
Aufbewahrungsfristen abgelaufen sind. 

§ 5 Einsatz von Cookies 
 

 
a. Art und Umfang der Datenverarbeitung 

 
Unsere Lernplattform verwendet sog. technische Cookies (Session Cookies). Session-Cookies sind 
kleine Informationsheinheiten, die im Arbeitsspeicher des Computers gespeichert werden. In einem 
Session-Cookie wird eine zufällig erzeugte eindeutige Identifikationsnummer abgelegt, eine sog. 
Session-ID. Außerhalb enthält ein Cookie die Angabe über seine Herkunft und die Speicherfrist. Diese 
Cookies können keine anderen Daten speichern. Die Cookies mit den Namen „PHPSESSID“ und 
„ilClientId“ muss erlaubt sein, damit Ihr Login bei den Zugriffen von Seite zu Seite erhalten bleibt. 
Deaktiviert die betroffene Person die Setzung von Cookies in dem genutzten Internetbrowser, sind 
unter Umständen nicht alle Funktionen unserer Internetseite vollumfänglich nutzbar. Eine Nutzung 
von ILIAS ohne Cookies ist allerdings aus technischen Gründen nicht möglich. 
 

b. Rechtsgrundlage  
 
Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung von sogenannten technisch notwendigen Cookies ist unser 
berechtigtes Interesse an der Verarbeitung personenbezogener Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.  
 
 

c. Speicherdauer 
 
Die technisch notwendigen Cookies werden beim Abmelden oder beim Beenden des Webbrowsers 
automatisch gelöscht.  
 
 

d. Konfiguration der Browsereinstellungen 
 
Die Verwaltung der Cookie-Einstellungen ist für Sie über die unten aufgeführten 
Einstellungsmöglichkeiten oder durch die Konfiguration Ihrer Browsereinstellungen möglich. 
 



 
 

 

Die meisten Browser sind so voreingestellt, dass sie Cookies standardmäßig akzeptieren. Sie können 
Ihren jeweiligen Browser jedoch so konfigurieren, dass er nur noch bestimmte oder auch gar keine 
Cookies mehr akzeptiert. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie möglicherweise nicht mehr alle 
Funktionen unserer Lernplattform nutzen können, wenn Cookies durch Ihre Browsereinstellungen auf 
unserer Webseite deaktiviert werden. Über Ihre Browsereinstellungen können Sie auch bereits in Ihrem 
Browser gespeicherte Cookies löschen oder sich die Speicherdauer anzeigen lassen. Weiterhin ist es 
möglich, Ihren Browser so einzustellen, dass er Sie benachrichtigt, bevor Cookies gespeichert werden. 
Da sich die verschiedenen Browser in ihren jeweiligen Funktionsweisen unterscheiden können, bitten 
wir Sie, dass jeweilige Hilfe-Menü Ihres Browsers für die Konfigurationsmöglichkeiten in Anspruch zu 
nehmen.  
Falls Sie eine umfassende Übersicht aller Zugriffe Dritter auf Ihren Internetbrowser wünschen, 
empfehlen wir Ihnen die Installation hierzu speziell entwickelter Plug-Ins. 
 

§ 6 Automatisierte Evaluation  
 
Wir nutzen die Nachrichten und Erinnerungsfunktion unserer Lernplattform oder die von Ihnen 
angegebene E-Mail-Adresse, um Sie als Kursteilnehmer zu informieren, dass eine Umfrage/Evaluation 
freigeschaltet wurde. Zur Durchführung der Evaluation setzen wir einen Dienstleister ein, mit dessen 
Hilfe die Evaluationsbögen ausgeteilt werden können. Eine Weitergabe an Dritte findet nicht statt. 
 
Der Verantwortliche ist zur Evaluierung Ihrer Kurse verpflichtet, sodass die Rechtsgrundlage der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten mithin Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (Erfüllung einer 
rechtlichen Verpflichtung) ist. 
 
Weitergehende Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten im Rahmen einer Umfrage/Evaluation 
entnehmen Sie dem jeweiligen gesonderten Datenschutzhinweis, der Ihnen vor der Durchführung der 
Evaluation zur Verfügung gestellt wird. 
 

§ 7 Externe Dienstleister/ Datenübermittlung  
 
Für die Bereitstellung der Lernplattform sowie zu weiteren Datenverarbeitungsvorgängen, wie z.B. der 
Verwaltung der Seminare und der Durchführung einer Evaluation, setzen wir unterstützend externe 
Dienstleister ein. 
 
Die Dienstleister verarbeiten die Daten ausschließlich im Rahmen unserer Weisung und sind zur 
Einhaltung der geltenden Datenschutzbestimmungen verpflichtet worden. Sämtliche 
Auftragsverarbeiter wurden sorgfältig ausgewählt und erhalten nur in dem Umfang und für den 
benötigen Zeitraum Zugang zu Ihren Daten, der für die Erbringung der Leistungen erforderlich ist bzw. 
in dem Umfang, in dem Sie in die Datenverarbeitung und -nutzung eingewilligt haben.  
 
Eine Datenübermittlung in ein Drittland findet nicht statt.  

§ 8 Betroffenenrechte 
 
Aus der DSGVO ergeben sich für Sie als Betroffener einer Verarbeitung personenbezogener Daten die 
folgenden Rechte: 
 

• Gemäß Art. 15 DSGVO können Sie Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten 
personenbezogenen Daten verlangen. Sie können insbesondere Auskunft über die 
Verarbeitungszwecke, die Kategorien der personenbezogenen Daten, die Kategorien von 
Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante 
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der 
Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer 
Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, über eine Übermittlung in Drittländer oder 
an internationale Organisationen sowie über das Bestehen einer automatisierten 



 
 

 

Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftige Informationen zu 
deren Einzelheiten verlangen. 

 
• Gemäß Art. 16 DSGVO können Sie unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder die 

Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen. 
 

• Gemäß Art. 17 DSGVO können Sie die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten 
personenbezogenen Daten verlangen, soweit die Verarbeitung nicht zur Ausübung des Rechts 
auf freie Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus 
Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung 
von Rechtsansprüchen erforderlich ist. 

 
• Gemäß Art. 18 DSGVO können Sie die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten 
wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, wir die Daten nicht mehr benötigen und Sie deren 
Löschung ablehnen, weil Sie diese zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen benötigen. Das Recht aus Art. 18 DSGVO steht Ihnen auch zu, wenn Sie 
gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben. 

 
• Gemäß Art. 20 DSGVO können Sie verlangen, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns 

bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu 
erhalten oder Sie können die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen verlangen. 

 
• Gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO können Sie Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber 

uns widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die auf dieser Einwilligung beruhende 
Datenverarbeitung für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen. 

 
• Gemäß Art. 77 DSGVO steht Ihnen das Recht zu, sich bei einer Aufsichtsbehörde zu 

beschweren. In der Regel können Sie sich hierfür an die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen 
Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden. 

§ 9 Widerspruchsrecht 
 
Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Grundlage berechtigter Interessen gemäß 
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO, haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus 
Ihrer besonderen Situation ergeben. 

§ 10  Datensicherheit und Sicherungsmaßnahmen 
 
Wir verpflichten uns, Ihre Privatsphäre zu schützen und Ihre personenbezogenen Daten vertraulich zu 
behandeln. Um eine Manipulation, einen Verlust oder einen Missbrauch Ihrer bei uns gespeicherten 
Daten zu vermeiden, treffen wir umfangreiche technische und organisatorische 
Sicherheitsvorkehrungen, die regelmäßig überprüft und dem technologischen Fortschritt angepasst 
werden. Hierzu gehört unter anderem die Verwendung anerkannter Verschlüsselungsverfahren (SSL 
oder TLS). Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass es aufgrund der Struktur des Internets möglich ist, 
dass die Regeln des Datenschutzes und die o. g. Sicherungsmaßnahmen von anderen, nicht innerhalb 
unseres Verantwortungsbereichs liegenden Personen oder Institutionen nicht beachtet werden. 
Insbesondere können unverschlüsselt preisgegebene Daten – z. B. wenn dies per E-Mail erfolgt – von 
Dritten mitgelesen werden. Wir haben technisch hierauf keinen Einfluss. Es liegt im 
Verantwortungsbereich des Nutzers, die von ihm zur Verfügung gestellten Daten durch Verschlüsselung 
oder in sonstiger Weise gegen Missbrauch zu schützen. 
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